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春日部市の救急医療体制
重症・
緊急度高

軽症・
緊急度低

・獨協医科大学
　埼玉医療センター
　救命救急センターなど

・春日部市小児救急
　夜間診療所
・休日当番医など

第三次救急
生命の危機が切迫している

重篤患者に対応

第二次救急
手術や入院が必要な重症

救急患者に対応

初期救急
入院を必要としない軽症の

救急患者に対応

・春日部市立
　医療センターなど

防犯機能付き電話機で詐欺を防止しましょう
�問 ��くらしの安全課（ TEL 048-736-1126）

　高齢の親や祖父母を詐欺から守るために「防
犯機能付き電話機」が有効です。
　昨今、高齢者の詐欺被害は後を絶ちません。
犯人側は、警戒心が弱くだましやすい人を狙っ
ています。そこで、「防犯機能付き電話機」を
使うことで、電話機の機能が電話を受ける人
に代わって相手に警戒の意思表示をしてくれ
ます。
　結果として、不審な電話を繋げない対策と
なり、詐欺被害に遭うリスクを低下させるこ
とができます。

【防犯機能付き電話機の安心機能】
※メーカーによって機能は異なります
①着信前…自動音声で警告
　着信音が鳴る前に、電話をかけてきた相手
に自動音声で「この通話は詐欺被害防止のた
めに録音されます」と警告・通知。続いて名前
を確認する自動音声が流れ、通話前に断念さ
せることができます。

②着信中…注意喚起
　未登録番号からの着信時には、「迷惑電話に
注意してください」などの注意喚起アナウン
スが流れます。
③通話中…自動録音・通話拒否
　通話中の音声は、自動で録音されます。通
話中に怪しいと感じた場合は、ボタン一つで、
通話お断りの音声を流して電話を切ることが
できます。
④その他の機能
　非通知の電話を着信拒否、登録番号以外の
電話は鳴らさない機能もあります。

この通話は
録音しています

かかりつけ医を持ち、
通常の診療時間内に受診する

　「かかりつけ医」とは、日頃の患者の健康
状態を把握し、病気や健康などの相談にのっ
てくれる身近な医師のことです。自宅近く
にかかりつけ医を探しておきましょう。

「救急電話相談」または
「AI 救急相談」を利用する

　急な病気でどの医療機関を受診したらよ
いかわからない時などには、#7119または
TEL 048-824-4199を利用しましょう。
　また、チャット形式のフリー入力で相談
できる「AI 救急相談」では、入力した相談内
容で可能性のある症状や対処法を案内しま
す。

休日・夜間の急な病気は、まず
初期救急医療機関を受診する
（15面参照）

　診察の結果、入院や手術などの治療が必
要な場合は、二次救急医療機関に転送され
ます。

急な病気やけがをしたときは、誰もが慌ててしまいがちです。次のことを普段から心掛けて、急な事態に備えておくことが大切です。

9/8 ㈰～14 ㈯は救急医療週間

�問 健康課
　（ TEL 048-736-1199）、
　警防課
　（ TEL 048-738-3118）
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もしもの時に備えて
「通院・入院時あんしんセット」を
準備しておきましょう
　あらかじめ準備しておくと、通院や急な
入院の時に慌てず、スムーズに医療機関を
受診することができます。また、医療機関と
ケアマネジャーが速やかな連携を図ること
ができます。

◆「通院・入院時あんしんセット」の例
➊医療保険証
➋介護保険証
➌ケアマネジャーの名刺
➍お薬手帳
➎かかりつけ医の診察券
➏その他、家族の連絡先など、自身で必

要と思う大切なもの

救急隊の迅速な処置に
　自分の救急医療情報などを専用の容器に
入れて冷蔵庫に保管しておくことで万一の
ときに備える「救急医療情報キット」を、高
齢者や障がい者などに配布しています。

　申請場所な
ど詳しくは警
防課、または
市 WEB で

自動体外式除細動器（AED）で命を救う
　AED は、心臓の状態を正常に戻す医療機
器です。電源を入れると音声で操作方法を
順に指示するので、誰でも使用することが
できます。
　日頃からAEDの設置場所を確認しておき、
一人でも多くの人の命を救うために役立て
ましょう。

埼玉県内の設置場所は、
「埼玉県AEDマップ」で
検索ができます。

 貸出期間  …貸出日を含め、7日以内
 対象  …市や自治会などが主催、共催、後援
または協賛する行事の他、市民が主催する
営利を目的としないイベントなど。ただし、
消防署などが実施する救命講習の修了者な
どがイベント開催期間中に会場にいること
 申し込み  …事前に電話連絡の上、救命講
習修了証などの写しを添えて直接、市役所2
階健康課、春日部市保健センター、または消
防本部2階警防課へ

AEDを貸し出します


