
 
 

 

 

救急電話相談では子どもの急病（発熱、下痢、嘔吐など）時の家庭での対処方法や受診の

必要性について、看護師が電話で相談に応じます。 

医療機関案内では緊急に医療機関の受診が必要なときに診療のできる病院を２４時間体制 

で案内しています。（※歯科、口腔外科および精神科についての案内はありません。） 

●電話番号：♯7119 または 048-824-4199（ダイヤル回線、ＩＰ電話、ＰＨＳ） 

＊音声ガイダンスが流れたら、救急電話相談は１番を押してください。 

                     医療機関案内は３番を押してください。 

●相談時間：２４時間(毎日)  

 

 

急な病気やけがの際に、家庭での対処方法や医療機関への受診の必要性についてチャッ

ト形式で気軽に相談が可能です。「埼玉県救急電話相談」と併せてご利用ください。 

                                    

●ＵＲＬ ： https://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/aikyukyu.html 

●案内時間：２４時間(毎日)  

 

 

 

 

化学物質（たばこ、家庭用品など）、医薬品、動植物の毒などによって起こる急性中毒につ

いて、実際に事故が発生している場合に限定し、情報提供しています。 

①大阪中毒１１０番 

●電話番号：072-727-2499 (３６５日 ２４時間対応) 

②つくば中毒１１０番 

●電話番号：029-852-9999 (３６５日 ９時～２１時) 

③たばこ誤飲事故専用電話（自動音声応答による情報提供） 

●電話番号：072-726-9922 (３６５日 ２４時間対応) 

 

 

 

ゴミニケーション・健康情報カレンダーの巻末及び市公式ホームページ内「市内医療機

関を探す」をご参照ください。 

 

 

 

埼玉県救急電話相談・埼玉県医療機関案内 
問い合わせ先：健康課 ℡048-736-1199 

埼玉県ＡＩ救急相談 

問い合わせ先：健康課 ℡048-736-1199 

中毒１１０番・電話サービス（公益財団法人 日本中毒情報センター） 
問い合わせ先：健康課 ℡048-736-1199 

医療機関案内 
問い合わせ先：健康課 ℡048-736-1199 
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