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春日部市は将来像「つながる にぎわう すまいるシティ 春日部」の実現にむけて施策を進めています

令和 ６年 ９月１３日

介護保険法に基づく指定地域密着型サービス

事業者の指定取消処分について

春日部市は、介護保険法の規定に基づき、９月１３日付けで下記の指定地域密着型サービス

事業者の指定取消処分を決定しましたのでお知らせします。

１ 対象事業者

(1) 法人名称 有限会社わらべ詩

(2) 法人所在地 春日部市藤塚２７７１番地５

(3) 法人代表 取締役 上野 福代

２ 対象事業所

(1) 事業所名称 デイサービス わらべ詩

(2) 事業所所在地 春日部市小渕１２００番地５

(3) サービス種別 地域密着型通所介護

(4) 指定日 平成１８年１１月１日

(5) 事業所番号 １１７０６０１２８８

３ 行政処分の内容

(1) 行政処分の内容 指定の取消し

(2) 処分年月日 令和６年９月１３日

(3) 指定取消年月日 令和６年９月３０日

４ 行政処分の理由

(1) 人員基準違反（介護保険法第７８条の１０第４号に該当）

令和４年９月から令和６年５月に至るまでの２１ヶ月間、以下の違反があった。

・配置しなければならない機能訓練指導員の配置を行わなかった。

・サービス提供時間と同時間以上の配置をしなければならない生活相談員について、配置時

間が不足している日数が少なくとも５７日間あった。

・サービス提供時間中に必ず１人以上の配置をしなければならない介護職員について、未配

置あるいは配置時間が不足している日数が少なくとも３６５日あった。

(2) 不正請求（介護保険法第７８条の１０第８号に該当）

・令和５年４月から令和６年３月の期間、介護職員の人員基準を満たしていないにも関わらず、

人員基準欠如減算を行わずに、通常の介護報酬の請求を行った。
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・令和５年４月から令和６年３月の期間、人員基準を満たしてないにも関わらず、入浴介助加

算の算定を行った。

・令和４年度及び令和５年度において、介護職員処遇改善加算の算定額に相当する、介護職

員の賃金改善を行わなかった。また、算定要件である職場環境等要件、キャリアパス要件

を満たしていることが確認できなかった。

・令和５年１０月から令和６年３月の間、人員を配置せず、サービス提供時間を超えて利用者

１名を受け入れ、本来より１時間多い報酬区分で介護報酬の請求を行った。

(3) 報告・書類提出の拒否（介護保険法第７８条の１０第９号に該当）

法人代表に、帳簿書類の提出を再三求めたが、一部の資料について、これに従わなかった。

(4) 虚偽答弁（介護保険法第７８条の１０第１０号に該当）

介護職員処遇改善加算について、法人代表が算定加算分の賃金改善を行っている旨の答

弁を行ったが、支払った事実が分かる資料が確認できず、また、提供もされなかったことから、

虚偽答弁と判断せざるを得ない。

５ 経済上の措置

(1) 経済上の措置として、令和４年７月利用分から令和６年３月利用分までに係る介護報酬の

不正請求相当額に、加算金（不正請求相当額に１００分の４０を乗じて得た額）を加えた額を請

求した。併せて、利用者から徴収した利用者負担金の不当徴収した費用については、利用者

への返還を求めた。

(2) 返還請求額 ４，９２５，２３２円（加算金 1,407,209 円を含む）

６ その他

利用者について、他法人事業所への引き継ぎを行うなど、利用者のサービスの継続を図るた

めの便宜を提供するよう指示しており、利用者及び利用者家族に支障を招くことのないよう対

応しています。

問い合わせ先

健康保険部 介護保険課

直通 048-796-8285


