【様式３－２】　　　　

事業運営理念等について

（認知症対応型共同生活介護）
　申請法人名（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

	１ 事業運営理念に関する事項

	〇　事業運営理念・基本方針

	

	〇　事業の安定性、事業計画等

	

	〇　春日部市に開設する理由

	

	２ 職員体制に関する事項

	〇　職員確保のための具体的取組み

	

	〇　職員の労働環境をよくするための取組み（職員の離職状況、離職防止の取組み）

	

	〇　人材育成に関する取組み・研修等の実施状況

	

	〇　管理者の役割と責務についての考え方

	

	３ サービス設計に関する事項

	〇　介護報酬以外の利用料の設定

	

	〇　整備予定の建物・設備・サービスにおける利用者への配慮

	

	〇　協力医療機関との連携の具体的な内容

	

	〇　地域包括ケアシステムを深化・推進していく上で、当該サービスが果たす役割

	

	４ サービス内容に関する事項

	〇　サービスの質の向上を図るための具体的な目標・創意工夫等

	

	〇　利用者に対する日常生活の支援についての考え方

	

	〇　利用者確保のための取組み

	

	〇　利用者家族や地域住民との連携及び交流に関する具体的方策

	

	５ 危機管理体制に関する事項

	〇　防災体制及び備蓄等の計画　

	

	〇　災害イエローゾーンに整備を予定している場合、想定される被災リスクに対して、被害の防止・軽減、迅速な避難を可能とするための対策

	

	〇　事故・虐待防止への取組み及び発生後の対応策

	　



	〇　日常の感染症対策及び感染症発生後の対応策

	　



	〇　苦情解決体制の内容

	　





