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春日部市役所本庁舎の移転建て替えに関する 

市民アンケート 

本アンケートは、春日部市役所本庁舎の移転建て替えに関して、市民の皆様のご意見を

お伺いするものです。なお、ご回答いただきました内容は、集計・分析のみに使用いたし

ます。それ以外の目的に使用することはありません。 

平成●●年●●月 

ご記入にあたってのお願い 

① 回答は、宛名のご本人がお答えください。 

② 回答は、質問ごとに選択肢の中から、 あてはまる番号に○印をつけてください。 

なお、質問には（○は1 つ）、（○は3 つまで）のものもあります。また、記入の際、間

違えましたら二本線で抹消してください。 

③ 回答が、「その他」にあてはまる場合には、（ ）内に具体的な内容をご記入ください。

④ ご記入は、ボールペン・鉛筆・シャープペンシル・万年筆などでお願いします。 

お問い合わせ先 

春日部市総務部 管財課 施設営繕担当 

電 話：０４８－７３６－１１１１（内線７４１８） 

F A X：０４８－７３６－１１１５ 

メール：kanzai@city.kasukabe.lg.jp 

資料 ３ 

本庁舎 写真
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現在の本庁舎の利用状況や印象について伺います 

問１． これまでに春日部市の本庁舎を利用したことがありますか。 

あてはまる番号一つに、○を付けてください。 

１． ある（ → 問２へ）   ２．ない（ → 問６へ） 

問２． 問１で「ある」と答えた方に伺います。最近、概ね１年間に何回ほど本庁舎を 

訪れましたか。あてはまる番号一つに、○を付けてください。 

１．１回     ２． ２～３回    ３．４～６回 

４．７～９回   ５．１０回以上    ６．０回 

問３．  問１で「ある」と答えた方に伺います。 主にどのような交通手段で本庁舎を 

訪れましたか。あてはまる番号に、○を付けてください。（複数回答 可） 

１．徒歩    ２．自転車   ３．バイク    ４．自家用車 

５．バス    ６．電車    ７．タクシー   ８．その他（      ） 
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問４．  問１で「ある」と答えた方に伺います。 主にどのような用件で本庁舎を訪れましたか。 

あてはまる番号三つに、○を付けてください。

１． 戸籍、住民票、印鑑登録に関すること 

２． 国民健康保険に関すること 

３． 国民年金に関すること 

４． 税証明の発行等、税金(市民税、固定資産税等) に関すること 

５． 保育所の入所や児童手当等、子どもの福祉に関すること 

６． 高齢者や障がいのある人の福祉に関すること 

７． 建築確認申請や都市計画、道路等に関すること 

８． 農業に関すること 

９． 商工、観光に関すること 

１０． 市民相談に関すること 

１１． 自治会や地域の活動に関すること 

１２． 市議会や各審議会等への参加・傍聴に関すること 

１３． その他 （                           ） 
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問５．  問１で「ある」と答えた方に伺います。本庁舎を訪れて、主にどのようことを 

不便に感じましたか。あてはまる番号三つに、○を付けてください。 

１． 駐車場・駐輪場が少ない 

２． 周辺道路が渋滞・混雑している 

３． 公共交通の利用が不便 

４． 本庁舎だけでは用事が済まず、分庁舎などにも行く必要がある 

５． 窓口や担当部署の位置がわかりづらい 

６． 廊下、階段、ロビー、窓口の待合スペースなどが狭い 

７． 窓口スペースにゆとりが少なく、プライバシーの確保が十分でない 

８． 市民が自主的な活動で利用できる場所がない 

９． 多目的トイレ、授乳室、相談スペースが足りない 

１０． 段差や階段が多く移動しづらい 

その他不便に感じることがありましたら、具体的にご記入ください 
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本庁舎の整備についてお伺いします 

今後の本庁舎の整備について、次の問６と問７の質問に回答してください。 

問６．春日部市で本庁舎の整備を進める場合、あなたはどのようなことが重要と思います

か。次の１～７の項目ごとにあなたの考えと近い「評価」に○をつけてください。 

１．新庁舎建設において、市の財政負担が少ない方法であること 

・重要  ・やや重要   ・あまり重要でない    ･重要でない      ・不明 

２．災害時の拠点として、高い耐震性を有した本庁舎であること 

・重要  ・やや重要   ・あまり重要でない    ･重要でない      ・不明 

３．早期の建設が可能な方法であること 

・重要  ・やや重要   ・あまり重要でない    ･重要でない      ・不明 

４．鉄道やバスなどの公共交通の利用が便利な場所であること 

・重要  ・やや重要   ・あまり重要でない    ･重要でない      ・不明 

５．敷地が高度利用（建物が高層化）できる場所であること 

・重要  ・やや重要   ・あまり重要でない    ･重要でない      ・不明 

６．駐車場や駐輪場が十分に確保されていること 

・重要  ・やや重要   ・あまり重要でない    ･重要でない      ・不明 
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問７. これからの本庁舎に望む機能として、主にどのようなものが必要と感じますか。 

あてはまる番号三つに、○を付けてください。 

１． 災害時に支援や復興活動の拠点となる機能や備蓄倉庫があること 

２． 一度に様々な申請手続きや相談ができる総合受付機能(ワンストップサービス) 

が充実していること 

３． 市民が交流できるホールなどのスペースがあること 

４． 誰もが利用しやすい(バリアフリーやユニバーサルデザイン[注１])施設であること 

５． 駐車場や駐輪場が十分確保されていること 

６． 自然エネルギーの活用や省エネルギー等、環境に配慮していること 

７． 食事や買い物ができる施設があること 

その他、望む機能がありましたら、具体的に下欄にご記入ください 

[注１] ユニバーサルデザイン とは、すべての人にとって共通に、安全で使いやすい製品や快適で不便のない生活環境

をデザインしていくという考え方です。 
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最後に、あなたご自身についてお答えください。 

問８．  あなた自身の性別をお答えください。     （○は1 つ） 

１．男性          ２．女性 

問９．  あなたの年齢をお答えください。      （○は1 つ） 

１．２０歳代  ２．３０歳代  ３．４０歳代  ４．５０歳代 

５．６０歳代  ６．７０歳代  ７．８０歳以上 

問１０．  あなたのお住まいの地域をお答えください。    （○は1 つ） 

１．粕壁    ２．幸松    ３．武里    ４．内牧    ５．豊春 

６．豊野    ７．庄和 

問１１．  あなたは、春日部市に何年ぐらい住んでいますか。       （○は1 つ） 

１．５年未満    ２．５～９年未満    ３．１０～１９年     

４．２０～２９年  ５．３０年以上 
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問１２．  その他、ご意見・ご提案等をありましたらご記入ください。 

以上でアンケート調査は終了です。ご協力ありがとうございました。 

回答は、同封の返信用封筒にて、このアンケート票のみ、 

●月●●日(消印有効)までに返信してください。切手は不要です。 


